
Sindicato dos sídicos de Salvador/BA
Desenvolvimento e implantação de sistema de gestão para
condomínios residenciais com módulos de funcionalidades
diferenciadas.

Sistema de Gestão de Condomínios
*Todos os ítens com esta marcação são oferecidos separadamente, dependendo de

análise prévia para verificação de compatibilidade de integração.

1. Funcionalidades para Gestores
(Síndicos, Comissões e Administradores)

1.1. Gestão Financeira
• Controle de arrecadação de taxas: Acompanhamento das contribuições
mensais, com emissão automática de boletos e alertas de inadimplência.

• Relatórios financeiros detalhados: Análises de fluxo de caixa, previsões
de despesas e receitas, e demonstrações financeiras para reuniões de
prestação de contas.

• Gestão de inadimplência: Acompanhamento de atrasos e negociações
de dívidas com condôminos.

• Controle de despesas: Categorizações detalhadas de gastos, como
manutenção, folha de pagamento de funcionários e serviços de
terceiros.

• Fundo de reserva: Controle do fundo de reserva do condomínio, com
projeções de uso e acompanhamento de depósitos.

• Pagamento online de fornecedores: Integração* com bancos para
realizar e monitorar pagamentos automáticos.

• Controle de orçamentos e cotações: Módulo para solicitação de
cotações de serviços e comparação de propostas de fornecedores.

1.2. Gestão de Recursos Humanos
• Folha de pagamento: Gestão de salários, benefícios, férias e horas
extras dos funcionários do condomínio.

• Controle de escala de trabalho: Escalas para porteiros, zeladores e
demais funcionários, com notificações de turnos.

• Avaliação de desempenho: Ferramenta para avaliação periódica dos
funcionários do condomínio.

1.3. Gestão de Manutenção e Infraestrutura
• Agenda de manutenção preventiva: Calendário automatizado para
inspeção de elevadores, bombas, piscinas, geradores e outras
infraestruturas críticas.



• Gestão de reparos e obras: Abertura e acompanhamento de ordens de
serviço para manutenções corretivas, com acompanhamento de custos e
prazos.

• Histórico de manutenções: Registro detalhado de todos os reparos
realizados, facilitando a consulta e auditoria.

• Controle de estoque: Gerenciamento de materiais e insumos, como
produtos de limpeza e peças de reposição.

1.4. Comunicação Interna
• Notificações automáticas: Sistema de avisos e comunicados para os
condôminos, via aplicativo, e-mail e/ou SMS e Whatsapp (via
Integração*).

• Módulo de votação online: Realização de assembleias virtuais e
votações sobre assuntos importantes, como obras ou mudanças no
regulamento.

• Central de atendimento: Canal para registro de dúvidas, sugestões ou
reclamações por parte dos condôminos.

• Central de denúncias: Canal para denúncias anônimas, onde qualquer
usuário pode realizar denúncias sem ser identificado, mesmo que esteja
logado.

1.5. Gestão de Documentos
• Central de documentos: Armazenamento digital de atas de
assembleias, regimentos internos, contratos e outros documentos
importantes.

• Assinatura digital: Integração* para assinatura de documentos
eletronicamente, como contratos ou autorizações de obra.

1.6. Segurança
• Monitoramento de câmeras: Integração* com sistemas de câmeras de
segurança, com visualização em tempo real e gravações acessíveis via
aplicativo.

• Controle de acesso: Sistema integrado de controle de acessos para
portarias e áreas comuns, utilizando códigos gerados pelo app. É
possível realizar a Integração* de biometria digital e facial, QR code, ou
cartões de proximidade.

• Registro de visitantes: Controle digitalizado da entrada e saída de
visitantes e prestadores de serviço.

1.7. Gestão de Assembleias e Reuniões
• Convocação de assembleias: Agendamento e envio de convites
automáticos para reuniões.

• Votação remota: Sistema seguro de votação online, permitindo que
condôminos participem das decisões de qualquer lugar.

• Votação anônima: É possível realizar votações anônimas, onde os
votantes não são identificados, mesmo quando logados.



• Registro e atas: Armazenamento automático das decisões tomadas em
assembleia, com assinatura eletrônica.

2. Funcionalidades para Condôminos

2.1. Comunicação
• Aplicativo móvel: Acesso ao sistema via aplicativo para condôminos,
com notificações sobre eventos, comunicados e manutenção.

• Comunicados em tempo real: Avisos sobre manutenções, fechamentos
de áreas comuns, ou atualizações sobre reuniões e decisões.

• Fórum comunitário: Espaço digital para discussões e sugestões entre os
moradores.

2.2. Gestão de Pagamentos
• Boletos e pagamentos online: Acesso rápido a boletos, histórico de
pagamentos, e possibilidade de quitação via app ou site.

• Consulta de débitos e créditos: Visualização detalhada da situação
financeira individual, com histórico de contribuições e inadimplências.

2.3. Reservas e Agendamento
• Reserva de áreas comuns: Agendamento de espaços como salões de
festas, quadras, churrasqueiras e piscinas via aplicativo, com bloqueio
de horários e alertas de disponibilidade.

• Histórico de uso: Relatório de uso das áreas comuns e serviços.

• Solicitação de serviços: Abertura de chamados para serviços internos,
como reparos ou mudanças nas unidades.

2.4. Segurança e Acesso
• Chave digital: Acesso às áreas comuns ou portões via QR code ou
aplicativo, sem necessidade de chaves físicas.

• Cadastro de visitantes: Condôminos podem cadastrar visitantes
antecipadamente, com emissão de QR codes para entrada rápida.

• Acompanhamento de câmeras: Acesso a câmeras de segurança em
áreas comuns via aplicativo.

2.5. Serviços e Benefícios
• Central de prestadores de serviços: Lista de prestadores de serviços
indicados pelo condomínio, como eletricistas, encanadores e diaristas.

• Marketplace interno: Espaço onde condôminos podem anunciar
serviços ou itens à venda.

• Eventos e cursos: Agendamento e divulgação de eventos e atividades
oferecidos pelo condomínio, como aulas de ginástica, yoga ou cursos de
artesanato.



• Cuidados com Pets: Agendamento de serviços como banho, tosa e
consultas veterinárias, além de reservas para uso de áreas comuns e
organização de eventos e atividades para pets.

2.6. Relacionamento e Comunidade
• Sistema de enquetes: Ferramenta para enquetes rápidas, permitindo
que os condôminos opinem sobre questões comunitárias.

• Avaliação de serviços: Avaliação dos serviços oferecidos pelo
condomínio, como limpeza, segurança e manutenções.

2.7. Sustentabilidade
• Programa de reciclagem: Informação e acompanhamento de
programas de reciclagem do condomínio.

• Carregamento de veículos elétricos: Controle de estações de recarga e
agendamento para uso.

Assinatura:

1. Até 10 unidades:
- R$ 68,00 (por unidade)

2. Acima de 11 unidades:
- R$ 58,00 (por unidade)

*Pagamento mensal. Manutenção reajustada anualmente pelos índices de IPCA ou negociação
direta com o contratante
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